
	

	

(ENGLISH	VERSION	AT	THE	END	OF	THE	SPANISH	VERSION)	

Este	contrato	describe	los	términos	y	condiciones	generales	(en	adelante	únicamente	"TÉRMINOS	
Y	CONDICIONES")	aplicables	al	uso	de	los	contenidos,	productos	y	servicios	ofrecidos	a	través	del	
sitio	www.pontebuzo.mx	(en	adelante,	"SITIO	WEB"),	del	cual	es	titular	PONTEBUZO	CENTRO	DE	
BUCEO	(en	adelante,	"TITULAR")	quien	tiene	su	domicilio	establecido	en	Quintana	Roo,	en	la	
siguiente	dirección:Carretera	costera	sur	Km.	9	s/n	Carretera	a	Chankanaab.	Cozumel,	Quintana	
Roo,	México.	CP	77600Cualquier	persona	que	desee	acceder	o	hacer	uso	del	sitio	o	los	servicios	
que	en	él	se	ofrecen,	podrá	hacerlo	sujetándose	a	los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES,	así	
como	a	políticas	y	principios	incorporados	al	presente	documento.	En	todo	caso,	cualquier	
persona	que	no	acepte	los	presentes	términos	y	condiciones,	deberá	abstenerse	de	utilizar	el	SITIO	
WEB	y/o	adquirir	los	productos	y	servicios	que	en	su	caso	sean	ofrecidos.	
	
I.	DEL	OBJETO.	
El	objeto	de	los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES	es	regular	el	acceso	y	la	utilización	del	SITIO	
WEB,	entendiendo	por	este	cualquier	tipo	de	contenido,	producto	o	servicio	que	se	encuentre	a	
disposición	del	público	en	general	dentro	del	dominio:	www.pontebuzo.mx.	
El	TITULAR	se	reserva	la	facultad	de	modificar	en	cualquier	momento	y	sin	previo	aviso,	la	
presentación,	los	contenidos,	la	funcionalidad,	los	productos,	los	servicios,	y	la	configuración	que	
pudiera	estar	contenida	en	el	SITIO	WEB;	en	este	sentido,	el	USUARIO	reconoce	y	acepta	que	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	en	cualquier	momento	podrá	interrumpir,	desactivar	o	cancelar	
cualquiera	de	los	elementos	que	conforman	el	SITIO	WEB	o	el	acceso	a	los	mismos.	
Además	del	costo	de	la	conexión	a	internet	en	virtud	de	los	servicios	que	el	USUARIO	tenga	
contratados	con	algún	proveedor	de	telecomunicaciones,	parte	de	los	contenidos	o	servicios	
ofrecidos	en	el	sitio	www.pontebuzo.mx	o,	en	su	caso,	por	terceros	a	través	del	SITIO	WEB	pueden	
estar	sujetos	a	la	contratación	previa	del	contenido,	producto	o	servicio,	en	cuyo	caso	se	
especificará	de	forma	clara	y	se	pondrá	a	disposición	del	USUARIO	las	condiciones	generales	o	
particulares	por	las	que	se	rija	el	acceso	a	dichos	contenidos.	
El	acceso	a	parte	de	los	contenidos	y	servicios	del	SITIO	WEB	podrá	realizarse	previa	suscripción	o	
registro	previo	del	USUARIO.	
El	SITIO	WEB	se	encuentra	dirigido	exclusivamente	a	personas	que	cuenten	con	la	mayoría	de	
edad	(mayores	de	18	años);	en	este	sentido,	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	declina	cualquier	
responsabilidad	por	el	incumplimiento	de	este	requisito.	
Se	hace	del	conocimiento	del	USUARIO	que	el	TITULAR	podrá	administrar	o	gestionar	el	SITIO	WEB	
de	manera	directa	o	a	través	de	un	tercero,	lo	cual	no	modifica	en	ningún	sentido	lo	establecido	en	
los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES.	
	
II.	DEL	USUARIO.	
El	acceso	o	utilización	del	SITIO	WEB,	así	como	de	los	recursos	habilitados	para	interactuar	entre	
los	USUARIOS,	o	entre	el	USUARIO	y	el	TITULAR	tales	como	medios	para	realizar	publicaciones	o	



comentarios,	confiere	la	condición	de	USUARIO	del	SITIO	WEB,	por	lo	que	quedará	sujeto	a	los	
presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES,	así	como	a	sus	ulteriores	modificaciones,	sin	perjuicio	de	la	
aplicación	de	la	legislación	aplicable,	por	tanto,	se	tendrán	por	aceptados	desde	el	momento	en	el	
que	se	accede	al	SITIO	WEB.	Dada	la	relevancia	de	lo	anterior,	se	recomienda	al	USUARIO	revisar	
las	actualizaciones	que	se	realicen	a	los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES.Es	responsabilidad	
del	USUARIO	utilizar	el	SITIO	WEB	de	acuerdo	a	la	forma	en	la	que	fue	diseñado;	en	este	sentido,	
queda	prohibida	la	utilización	de	cualquier	tipo	de	software	que	automatice	la	interacción	o	
descarga	de	los	contenidos	o	servicios	proporcionados	a	través	del	SITIO	WEB.	Además,	el	
USUARIO	se	compromete	a	utilizar	la	información,	contenidos	o	servicios	ofrecidos	a	través	del	
SITIO	WEB	de	manera	lícita,	sin	contravenir	lo	dispuesto	en	los	presentes	TÉRMINOS	Y	
CONDICIONES,	la	moral	o	el	orden	público,	y	se	abstendrá	de	realizar	cualquier	acto	que	pueda	
suponer	una	afectación	a	los	derechos	de	terceros,	o	perjudique	de	algún	modo	el	funcionamiento	
del	SITIO	WEB.		
Así	mismo,	el	usuario	se	compromete	a	proporcionar	información	lícita	y	veraz	en	los	formularios	
habilitados	en	el	SITIO	WEB,	en	los	cuales	el	usuario	tenga	que	proporcionar	ciertos	datos	o	
información	para	el	acceso	a	algún	contenido,	producto	o	servicio	ofrecido	por	el	propio	SITIO	
WEB.	En	todo	caso,	el	USUARIO	notificará	de	forma	inmediata	al	TITULAR	acerca	de	cualquier	
hecho	que	permita	suponer	el	uso	indebido	de	la	información	registrada	en	dichos	formularios,	
tales	como,	robo,	extravío,	o	acceso	no	autorizado	a	cuentas	y/o	contraseñas,	con	el	fin	de	
proceder	a	su	inmediata	cancelación.	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	se	reserva	el	derecho	de	retirar	todos	aquellos	comentarios	y	
aportaciones	que	vulneren	la	ley,	el	respeto	a	la	dignidad	de	la	persona,	que	sean	discriminatorios,	
atenten	contra	los	derechos	de	tercero	o	el	orden	público,	o	bien,	que	a	su	juicio	no	resulten	
adecuados	para	su	publicación.En	cualquier	caso,	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	no	será	
responsable	de	las	opiniones	vertidas	por	los	USUARIOS	a	través	de	comentarios	o	publicaciones	
que	estos	realicen.	
El	sólo	acceso	al	SITIO	WEB	no	supone	el	establecimiento	de	ningún	tipo	de	relación	entre	el	
TITULAR	y	el	USUARIO.	
Al	tratarse	de	un	SITIO	WEB	dirigido	exclusivamente	a	personas	que	cuenten	con	la	mayoría	de	
edad,	el	USUARIO	manifiesta	ser	mayor	de	edad	y	disponer	de	la	capacidad	jurídica	necesaria	para	
sujetarse	a	los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES.	
	
III.	DEL	ACCESO	Y	NAVEGACIÓN	EN	EL	SITIO	WEB.	
El	TITULAR	no	garantiza	de	ningún	modo	la	continuidad	y	disponibilidad	de	los	contenidos,	
productos	o	servicios	ofrecidos	a	través	del	SITIO	WEB,	no	obstante,	el	TITULAR	llevará	a	cabo	las	
acciones	que	de	acuerdo	a	sus	posibilidades	le	permitan	mantener	el	buen	funcionamiento	del	
SITO	WEB,	sin	que	esto	suponga	alguna	responsabilidad	de	parte	de	PONTEBUZO	CENTRO	DE	
BUCEO.	
De	igual	forma	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	no	será	responsable	ni	garantiza	que	el	contenido	
o	software	al	que	pueda	accederse	a	través	del	SITIO	WEB,	se	encuentre	libre	de	errores,	software	
malicioso,	o	que	pueda	causar	algún	daño	a	nivel	de	software	o	hardware	en	el	equipo	a	través	del	
cual	el	USUARIO	accede	al	SITIO	WEB.El	TITULAR	tampoco	se	hace	responsable	de	los	daños	que	
pudiesen	ocasionarse	por	un	uso	inadecuado	del	SITIO	WEB.	En	ningún	caso	PONTEBUZO	CENTRO	
DE	BUCEO	será	responsable	por	las	pérdidas,	daños	o	perjuicios	de	cualquier	tipo	que	surjan	por	el	
sólo	acceso	o	utilización	del	SITIO	WEB.	
	
IV.	POLÍTICA	DE	PRIVACIDAD	Y	PROTECCIÓN	DE	DATOS.	
De	conformidad	con	lo	establecido	en	la	Ley	Federal	de	Protección	de	Datos	Personales	en	



Posesión	de	Particulares,	el	TITULAR	se	compromete	a	adoptar	las	medidas	necesarias	que	estén	a	
su	alcance	para	asegurar	la	privacidad	de	los	datos	personales	recabados	de	forma	que	se	
garantice	su	seguridad,	se	evite	su	alteración,	pérdida	o	tratamiento	no	autorizado.	
Además,	a	efecto	de	dar	cumplimiento	a	lo	establecido	en	la	Ley	Federal	de	Protección	de	Datos	
Personales	en	Posesión	de	Particulares,	todo	dato	personal	que	sea	recabado	a	través	del	SITIO	
WEB,	será	tratado	de	conformidad	con	los	principios	de	licitud,	calidad,	finalidad,	lealtad,	y	
responsabilidad.	Todo	tratamiento	de	datos	personales	quedará	sujeto	al	consentimiento	de	su	
titular.	En	todo	caso,	la	utilización	de	datos	financieros	o	patrimoniales,	requerirán	de	autorización	
expresa	de	sus	titulares,	no	obstante,	esta	podrá	darse	a	través	del	propio	SITIO	WEB	utilizando	los	
mecanismos	habilitados	para	tal	efecto,	y	en	todo	caso	se	dará	la	mayor	diligencia	y	cuidado	a	este	
tipo	de	datos.	Lo	mismo	ocurrirá	en	el	caso	de	datos	personales	sensibles,	considerando	por	estos	
aquellos	que	debido	a	una	utilización	indebida	puedan	dar	origen	a	discriminación	o	su	divulgación	
conlleve	un	riesgo	para	el	titular.	
En	todo	momento	se	procurará	que	los	datos	personales	contenidos	en	las	bases	de	datos	o	
archivos	que	en	su	caso	se	utilicen,	sean	pertinentes,	correctos	y	actualizados	para	los	fines	para	
los	cuales	fueron	recabados.El	tratamiento	de	datos	personales	se	limitará	al	cumplimiento	de	las	
finalidades	previstas	en	el	Aviso	de	Privacidad	el	cual	se	encontrará	disponible	en	la	siguiente	
dirección	electrónica:	
http://pontebuzo.mx/pagina/politicas-de-privacidad.html	
El	SITIO	WEB	podrá	incluir	hipervínculos	o	enlaces	que	permitan	acceder	a	páginas	web	de	
terceros	distintos	de	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO.	Los	titulares	de	dichos	sitios	web	
dispondrán	de	sus	propias	políticas	de	privacidad	y	protección	de	datos,	por	lo	cual	PONTEBUZO	
CENTRO	DE	BUCEO	no	asume	ningún	tipo	de	responsabilidad	por	los	datos	que	san	facilitados	por	
el	USUARIO	a	través	de	cualquier	sitio	web	distinto	a	www.pontebuzo.mx.	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	se	reserva	el	derecho	a	modificar	su	Política	de	Privacidad,	de	
acuerdo	a	sus	necesidades	o	derivado	de	algún	cambio	en	la	legislación.	El	acceso	o	utilización	del	
SITIO	WEB	después	de	dichos	cambios,	implicará	la	aceptación	de	estos	cambios.	
Por	otra	parte,	el	acceso	al	SITIO	WEB	puede	implicar	la	utilización	de	cookies,	las	cuales,	son	
pequeñas	cantidades	de	información	que	se	almacenan	en	el	navegador	utilizado	por	el	USUARIO.	
Las	cookies	facilitan	la	navegación,	la	hacen	más	amigable,	y	no	dañan	el	dispositivo	de	
navegación,	para	ello,	pueden	recabar	información	para	ingresar	al	SITIO	WEB,	almacenar	las	
preferencias	del	USUARIO,	así	como	la	interacción	que	este	tenga	con	el	SITIO	WEB,	como	por	
ejemplo:	la	fecha	y	hora	en	la	que	se	accede	al	SITIO	WEB,	el	tiempo	que	se	ha	hecho	uso	de	este,	
los	sitios	visitados	antes	y	después	del	mismo,	el	número	de	páginas	visitadas,	la	dirección	IP	de	la	
cual	accede	el	usuario,	la	frecuencia	de	visitas,	etc.	
Este	tipo	de	información	será	utilizada	para	mejorar	el	SITIO	WEB,	detectar	errores,	y	posibles	
necesidades	que	el	USUARIO	pueda	tener,	lo	anterior	a	efecto	de	ofrecer	a	los	USUARIOS	servicios	
y	contenidos	de	mejor	calidad.	En	todo	caso,	la	información	que	se	recopile	será	anónima	y	no	se	
identificará	a	usuarios	individuales.En	caso	de	que	el	USUARIO	no	desee	que	se	recopile	este	tipo	
de	información	deberá	deshabilitar,	rechazar,	restringir	y/o	eliminar	el	uso	de	cookies	en	su	
navegador	de	internet.	Los	procedimientos	para	realizar	estas	acciones	pueden	diferir	de	un	
navegador	a	otro;	en	consecuencia,	se	sugiere	revisar	las	instrucciones	facilitadas	por	el	
desarrollador	del	navegador.	En	el	supuesto	de	que	rechace	el	uso	de	cookies	(total	o	
parcialmente)	el	USUARIO	podrá	continuar	haciendo	uso	del	SITIO	WEB,	aunque	podrían	quedar	
deshabilitadas	algunas	de	las	funciones	del	mismo.	
Es	posible	que	en	el	futuro	estas	políticas	respecto	a	las	cookies	cambien	o	se	actualicen,	por	ello	
es	recomendable	revisar	las	actualizaciones	que	se	realicen	a	los	presentes	TÉRMINOS	Y	
CONDICIONES,	con	objetivo	de	estar	adecuadamente	informado	sobre	cómo	y	para	qué	utilizamos	



las	cookies	que	se	generan	al	ingresar	o	hacer	uso	del	SITIO	WEB.	
	
V.	POLÍTICA	DE	ENLACES.	
El	SITIO	WEB	puede	contener	enlaces,	contenidos,	servicios	o	funciones,	de	otros	sitios	de	internet	
pertenecientes	y/o	gestionados	por	terceros,	como	por	ejemplo	imágenes,	videos,	comentarios,	
motores	de	búsqueda,	etc.La	utilización	de	estos	enlaces,	contenidos,	servicios	o	funciones,	tiene	
por	objeto	mejorar	la	experiencia	del	USUARIO	al	hacer	uso	del	SITIO	WEB,	sin	que	pueda	
considerarse	una	sugerencia,	recomendación	o	invitación	para	hacer	uso	de	sitios	externos.	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	en	ningún	caso	revisará	o	controlará	el	contenido	de	los	sitios	
externos,	de	igual	forma,	no	hace	propios	los	productos,	servicios,	contenidos,	y	cualquier	otro	
material	existente	en	los	referidos	sitios	enlazados;	por	lo	cual,	tampoco	se	garantizará	la	
disponibilidad,	exactitud,	veracidad,	validez	o	legalidad	de	los	sitios	externos	a	los	que	se	pueda	
tener	acceso	a	través	del	SITIO	WEB.	Así	mismo,	el	TITULAR	no	asume	ninguna	responsabilidad	por	
los	daños	y	perjuicios	que	pudieran	producirse	por	el	acceso	o	uso,	de	los	contenidos,	productos	o	
servicios	disponibles	en	los	sitios	web	no	gestionados	por	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	a	los	
que	se	pueda	acceder	mediante	el	SITIO	WEB.	
Los	USUARIOS	o	terceros	que	realicen	o	publiquen	un	enlace	web	desde	una	página	web	externa,	
a	este	SITIO	WEB	deberán	tomar	en	cuenta	lo	siguiente:	
No	se	permite	la	reproducción	(total	o	parcial)	de	los	contenidos,	productos	o	servicios	disponibles	
en	el	SITIO	WEB	sin	la	autorización	expresa	de	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	o	su	titular.	
Tampoco	se	permitirán	manifestaciones	falsas,	inexactas	o	incorrectas	sobre	el	SITIO	WEB,	ni	
sobre	sus	contenidos,	productos	o	servicios,	pudiendo	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	restringir	
el	acceso	al	SITIO	WEB	a	toda	aquella	persona	que	incurra	en	este	tipo	de	actos.	
El	establecimiento	de	un	enlace	al	SITIO	WEB	desde	cualquier	sitio	externo,	no	implicará	la	
existencia	de	alguna	relación	entre	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	y	el	titular	del	sitio	web	desde	
el	cual	se	realice,	tampoco	implicará	el	conocimiento	de	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	de	los	
contenidos,	productos	o	servicios	ofrecidos	en	los	sitios	externos	desde	los	cuales	se	pueda	
acceder	al	SITIO	WEB.	
	
VI.	POLÍTICA	EN	MATERIA	DE	PROPIEDAD	INTELECTUAL	E	INDUSTRIAL	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	por	sí	o	como	parte	cesionaria,	es	titular	de	todos	los	derechos	de	
propiedad	intelectual	e	industrial	del	SITIO	WEB,	entendiendo	por	este	el	código	fuente	que	hace	
posible	su	funcionamiento	así	como	las	imágenes,	archivos	de	audio	o	video,	logotipos,	marcas,	
combinaciones	de	colores,	estructuras,	diseños	y	demás	elementos	que	lo	distinguen.	Serán,	por	
consiguiente,	protegidas	por	la	legislación	mexicana	en	materia	de	propiedad	intelectual	e	
industrial,	así	como	por	los	tratados	internacionales	aplicables.	Por	consiguiente,	queda	
expresamente	prohibida	la	reproducción,	distribución,	o	difusión	de	los	contenidos	del	SITIO	WEB,	
con	fines	comerciales,	en	cualquier	soporte	y	por	cualquier	medio,	sin	la	autorización	de	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO.El	USUARIO	se	compromete	a	respetar	los	derechos	de	propiedad	
intelectual	e	industrial	del	TITULAR.	No	obstante,	además	de	poder	visualizar	los	elementos	del	
SITIO	WEB	podrá	imprimirlos,	copiarlos	o	almacenarlos,	siempre	y	cuando	sea	exclusivamente	
para	su	uso	estrictamente	personal.	
Por	otro	lado,	el	USUARIO,	se	abstendrá	de	suprimir,	alterar,	o	manipular	cualquier	elemento,	
archivo,	o	contenido,	del	SITIO	WEB,	y	por	ningún	motivo	realizará	actos	tendientes	a	vulnerar	la	
seguridad,	los	archivos	o	bases	de	datos	que	se	encuentren	protegidos,	ya	sea	a	través	de	un	
acceso	restringido	mediante	un	usuario	y	contraseña,	o	porque	no	cuente	con	los	permisos	para	
visualizarlos,	editarlos	o	manipularlos.	
En	caso	de	que	el	USUARIO	o	algún	tercero	consideren	que	cualquiera	de	los	contenidos	del	SITIO	



WEB	suponga	una	violación	de	los	derechos	de	protección	de	la	propiedad	industrial	o	intelectual,	
deberá	comunicarlo	inmediatamente	a	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	a	través	de	los	datos	de	
contacto	disponibles	en	el	propio	SITIO	WEB	y/o	a	través	de	los	siguientes	medios:	
Teléfono:	9991010467	
Correo	electrónico:	jorge@pontebuzo.mx	
	
VII.	LEGISLACIÓN	Y	JURISDICCIÓN	APLICABLE.	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	se	reserva	la	facultad	de	presentar	las	acciones	civiles	o	penales	
que	considere	necesarias	por	la	utilización	indebida	del	SITIO	WEB,	sus	contenidos,	productos	o	
servicios,	o	por	el	incumplimiento	de	los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES.	
La	relación	entre	el	USUARIO	y	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	se	regirá	por	la	legislación	vigente	
en	México,	específicamente	en	Quintana	Roo.	De	surgir	cualquier	controversia	en	relación	a	la	
interpretación	y/o	a	la	aplicación	de	los	presentes	TÉRMINOS	Y	CONDICIONES,	las	partes	se	
someterán	a	la	jurisdicción	ordinaria	de	los	tribunales	que	correspondan	conforme	a	derecho	en	el	
estado	al	que	se	hace	referencia.	
	
VIII.	COMPRAS	Y	PAGOS	
PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	utiliza	la	pasarela	de	pagos	OPENPAY,	herramienta	con	la	que	
recibe	pagos	con	tarjeta	de	débito	y	crédito,	y	las	confirma	en	el	momento	del	pago,	acepta	
clientes	nacionales	e	internacionales,	con	un	sistema	anti-fraudes	para	proteger	a	tus	tarjetas	de	
cargos	fraudulentos,	toda	la	información	transmitida	es	encriptada	con	certificados	SSL.	

Nos ubicamos dentro del Club de Playa Tortugas: 
Carretera costera sur Km. 9 s/n Carretera a Chankanaab. Cozumel, Quintana Roo, México. 
CP 77600 
booking@pontebuzo.mx | (987) 873 91 96 | (9991) 01 04 67  

 

ENGLISH VERSION 

This	contract	describes	the	general	terms	and	conditions	(hereinafter	only	"TERMS	AND	
CONDITIONS")	applicable	to	the	use	of	the	contents,	products	and	services	offered	
through	the	site	www.pontebuzo.mx	(hereinafter,	"WEBSITE"),	of	which	is	the	owner	of	
PONTEBUZO	DIVING	CENTER	(hereinafter,	"TITULAR")	who	has	his	domicile	established	in	
Quintana	Roo,	at	the	following	address:	Carretera	Costera	Sur	Km.	9	s	/	n	Carretera	to	
Chankanaab.	Cozumel,	Quintana	Roo,	Mexico.	CP	77600	Any	person	wishing	to	access	or	
make	use	of	the	site	or	the	services	offered	therein,	may	do	so	subject	to	these	TERMS	
AND	CONDITIONS,	as	well	as	policies	and	principles	incorporated	in	this	document.	In	any	
case,	any	person	who	does	not	accept	these	terms	and	conditions,	should	refrain	from	
using	the	WEBSITE	and	/	or	acquire	the	products	and	services	that	may	be	offered.	I.	OF	
THE	OBJECT.	The	purpose	of	these	TERMS	AND	CONDITIONS	is	to	regulate	the	access	and	
use	of	the	WEBSITE,	meaning	any	type	of	content,	product	or	service	that	is	available	to	
the	general	public	within	the	domain:	www.pontebuzo.mx.	The	OWNER	reserves	the	right	
to	modify	at	any	time	and	without	prior	notice,	the	presentation,	content,	functionality,	
products,	services,	and	configuration	that	may	be	contained	in	the	WEBSITE;	in	this	sense,	



the	USER	acknowledges	and	accepts	that	PONTEBUZO	DIVE	CENTER	at	any	time	may	
interrupt,	disable	or	cancel	any	of	the	elements	that	make	up	the	WEBSITE	or	access	to	
them.	In	addition	to	the	cost	of	internet	connection	under	the	services	that	the	USER	has	
contracted	with	a	telecommunications	provider,	part	of	the	content	or	services	offered	on	
the	site	www.pontebuzo.mx	or,	where	appropriate,	by	third	parties	through	the	WEBSITE	
may	be	subject	to	prior	contracting	of	the	content,	product	or	service,	in	which	case	it	will	
be	clearly	specified	and	the	general	or	specific	conditions	governing	access	to	said	
contents	will	be	made	available	to	the	USER.	Access	to	part	of	the	contents	and	services	of	
the	WEBSITE	may	be	made	prior	subscription	or	prior	registration	of	the	USER.	The	
WEBSITE	is	exclusively	aimed	at	people	who	have	reached	the	age	of	majority	(over	18	
years	of	age);	In	this	sense,	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	declines	any	responsibility	for	the	
breach	of	this	requirement.	It	is	the	knowledge	of	the	USER	that	the	OWNER	may	
administer	or	manage	the	WEBSITE	directly	or	through	a	third	party,	which	does	not	
modify	in	any	way	the	provisions	of	these	TERMS	AND	CONDITIONS.	II.	FROM	THE	USER.	
The	access	or	use	of	the	WEB	SITE,	as	well	as	the	resources	enabled	to	interact	between	
the	USERS,	or	between	the	USER	and	the	OWNER	such	as	means	to	make	publications	or	
comments,	confers	the	condition	of	USER	of	the	WEBSITE,	for	which	it	will	be	subject	to	
the	present	TERMS	AND	CONDITIONS,	as	well	as	to	their	subsequent	modifications,	
without	prejudice	to	the	application	of	the	applicable	legislation,	therefore,	they	will	be	
considered	accepted	from	the	moment	in	which	the	WEBSITE	is	accessed.	Given	the	
relevance	of	the	above,	it	is	recommended	that	the	USER	review	the	updates	made	to	the	
present	TERMS	AND	CONDITIONS.	It	is	the	responsibility	of	the	USER	to	use	the	WEBSITE	
according	to	the	form	in	which	it	was	designed;	in	this	sense,	the	use	of	any	type	of	
software	that	automates	the	interaction	or	download	of	the	contents	or	services	provided	
through	the	WEBSITE	is	prohibited.	In	addition,	the	USER	agrees	to	use	the	information,	
content	or	services	offered	through	the	WEBSITE	in	a	lawful	manner,	without	
contravening	the	provisions	of	these	TERMS	AND	CONDITIONS,	morality	or	public	order,	
and	shall	refrain	from	performing	any	act	that	may	imply	an	affectation	to	the	rights	of	
third	parties,	or	in	any	way	prejudice	the	operation	of	the	WEBSITE.	Likewise,	the	user	
undertakes	to	provide	legal	and	truthful	information	in	the	forms	provided	on	the	
WEBSITE,	in	which	the	user	must	provide	certain	information	or	information	for	access	to	
any	content,	product	or	service	offered	by	the	WEBSITE	itself	.	In	any	case,	the	USER	will	
immediately	notify	the	HOLDER	of	any	fact	that	allows	to	suppose	the	improper	use	of	the	
information	registered	in	such	forms,	such	as,	theft,	loss,	or	unauthorized	access	to	
accounts	and	/	or	passwords,	with	the	order	to	proceed	to	its	immediate	cancellation.	
PONTEBUZO	DIVING	CENTER	reserves	the	right	to	withdraw	all	comments	and	
contributions	that	violate	the	law,	respect	for	the	dignity	of	the	person,	that	are	
discriminatory,	violate	the	rights	of	third	parties	or	public	order,	or	that	their	juici	or	are	
not	suitable	for	publication.	In	any	case,	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	will	not	be	
responsible	for	the	opinions	expressed	by	the	USERS	through	comments	or	publications	
made	by	them.	The	only	access	to	the	WEBSITE	does	not	imply	the	establishment	of	any	
kind	of	relationship	between	the	OWNER	and	the	USER.	Being	a	WEBSITE	addressed	
exclusively	to	people	who	are	of	legal	age,	the	USER	declares	to	be	of	legal	age	and	have	
the	necessary	legal	capacity	to	abide	by	these	TERMS	AND	CONDITIONS.	III.	ACCESS	AND	



NAVIGATION	ON	THE	WEBSITE.	The	OWNER	does	not	guarantee	in	any	way	the	continuity	
and	availability	of	the	contents,	products	or	services	offered	through	the	WEBSITE,	
however,	the	OWNER	will	carry	out	the	actions	that	according	to	its	possibilities	allow	it	to	
maintain	the	proper	functioning	of	the	SITE	WEB	,	without	this	implying	any	responsibility	
on	the	part	of	PONTEBUZO	DIVING	CENTER.	Likewise	PONTEBUZO	CENTRO	DE	BUCEO	will	
not	be	responsible	nor	guarantees	that	the	content	or	software	that	can	be	accessed	
through	the	WEBSITE,	is	free	of	errors,	malicious	software,	or	that	may	cause	any	damage	
at	the	software	or	hardware	level	in	the	equipment	through	which	the	USER	accesses	the	
WEBSITE.	The	OWNER	is	not	responsible	for	any	damages	that	may	be	caused	by	improper	
use	of	the	WEBSITE.	In	no	case	shall	PONTEBUZO	DIVE	CENTER	be	liable	for	losses,	
damages	or	losses	of	any	kind	arising	from	the	access	or	use	of	the	WEBSITE.	IV.	PRIVACY	
POLICY	AND	DATA	PROTECTION.	In	accordance	with	the	provisions	of	the	Federal	Law	on	
Protection	of	Personal	Data	Held	by	Private	Parties,	the	OWNER	undertakes	to	adopt	the	
necessary	measures	that	are	within	their	reach	to	ensure	the	privacy	of	personal	data	
collected	in	a	manner	that	guarantees	their	security,	its	alteration,	loss	or	unauthorized	
treatment	is	avoided.	In	addition,	in	order	to	comply	with	the	provisions	of	the	Federal	
Law	on	Protection	of	Personal	Data	Held	by	Individuals,	any	personal	data	collected	
through	the	WEBSITE,	will	be	treated	in	accordance	with	the	principles	of	lawfulness,	
quality,	purpose,	loyalty,	and	responsibility.	All	processing	of	personal	data	will	be	subject	
to	the	consent	of	the	owner.	In	any	case,	the	use	of	financial	or	patrimonial	data,	will	
require	the	express	authorization	of	the	holders,	however,	this	may	be	done	through	the	
WEBSITE	itself	using	the	mechanisms	enabled	for	this	purpose,	and	in	any	case	the	
greatest	diligence	will	be	given.	Beware	of	this	type	of	data.	The	same	will	happen	in	the	
case	of	sensitive	personal	data,	considering	by	those	those	that	due	to	an	improper	use	
may	give	rise	to	discrimination	or	its	disclosure	entails	a	risk	for	the	owner.	At	all	times,	
the	personal	data	contained	in	the	databases	or	files	used,	where	appropriate,	are	
relevant,	correct	and	updated	for	the	purposes	for	which	they	were	collected.	The	
processing	of	personal	data	will	be	limited	to	compliance	with	the	purposes	foreseen	in	
the	Privacy	Notice	which	will	be	available	at	the	following	electronic	address:	http:	
//pontebuzo.mx/pagina/politicas-de-privacidad.htmlThe	WEBSITE	may	include	hyperlinks	
or	links	that	allow	access	to	web	pages	of	third	parties	other	than	PONTEBUZO	DIVING	
CENTER.	The	owners	of	these	websites	will	have	their	own	privacy	and	data	protection	
policies,	which	is	why	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	assumes	no	responsibility	for	the	data	
provided	by	the	USER	through	any	website	other	than	www.	pontebuzo.mx.	PONTEBUZO	
DIVING	CENTER	reserves	the	right	to	modify	its	Privacy	Policy,	according	to	their	needs	or	
derived	from	any	change	in	legislation.	The	access	or	use	of	the	WEBSITE	after	these	
changes,	will	imply	the	acceptance	of	these	changes.	On	the	other	hand,	access	to	the	
WEBSITE	may	involve	the	use	of	cookies,	which	are	small	amounts	of	information	stored	in	
the	browser	used	by	the	USER.	Cookies	facilitate	navigation,	make	it	more	friendly,	and	do	
not	damage	the	navigation	device,	for	this,	they	can	collect	information	to	access	the	
WEBSITE,	store	the	USER's	preferences,	as	well	as	the	interaction	that	this	has	with	the	
WEBSITE,	such	as	for	example:	the	date	and	time	in	which	the	WEBSITE	is	accessed,	the	
time	that	it	has	been	used,	the	sites	visited	before	and	after	it,	the	number	of	pages	
visited,	the	IP	address	of	which	the	user	accesses	,	the	frequency	of	visits,	etc.	This	type	of	



information	will	be	used	to	improve	the	WEBSITE,	detect	errors,	and	possible	needs	that	
the	USER	may	have,	the	foregoing	in	order	to	offer	USERS	services	and	better	quality	
content.	In	any	case,	the	information	that	is	collected	will	be	anonymous	and	individual	
users	will	not	be	identified.	In	case	the	USER	does	not	want	this	type	of	information	to	be	
collected,	they	must	disable,	reject,	restrict	and	/	or	eliminate	the	use	of	cookies	in	their	
Internet	navigator.	The	procedures	for	performing	these	actions	may	differ	from	one	
browser	to	another;	consequently,	it	is	suggested	to	review	the	instructions	provided	by	
the	browser	developer.	In	the	event	that	you	reject	the	use	of	cookies	(totally	or	partially)	
the	USER	may	continue	to	use	the	WEBSITE,	although	some	of	its	functions	may	be	
disabled.	It	is	possible	that	in	the	future	these	policies	regarding	cookies	change	or	
update,	so	it	is	advisable	to	check	the	updates	made	to	these	TERMS	AND	CONDITIONS,	in	
order	to	be	adequately	informed	about	how	and	why	we	use	cookies	that	are	generate	
when	entering	or	making	use	of	the	WEBSITE.	V.	LINK	POLICY.	The	WEBSITE	may	contain	
links,	contents,	services	or	functions,	of	other	internet	sites	belonging	to	and	/	or	
managed	by	third	parties,	such	as	images,	videos,	comments,	search	engines,	etc.The	use	
of	these	links,	content,	services	or	functions,	aims	to	improve	the	experience	of	the	USER	
by	making	use	of	the	WEBSITE,	without	it	being	considered	a	suggestion,	recommendation	
or	invitation	to	make	use	of	external	sites.	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	will	in	no	case	
review	or	control	the	content	of	the	external	sites,	in	the	same	way,	does	not	make	the	
products,	services,	contents,	and	any	other	existing	material	in	the	aforementioned	linked	
sites;	therefore,	the	availability,	accuracy,	veracity,	validity	or	legality	of	the	external	sites	
that	can	be	accessed	through	the	WEBSITE	will	not	be	guaranteed	either.	Likewise,	the	
OWNER	assumes	no	responsibility	for	any	damages	that	may	occur	due	to	access	or	use	of	
the	contents,	products	or	services	available	on	websites	not	managed	by	PONTEBUZO	
CENTRO	DE	BUCEO,	which	may	be	accessed	through	the	WEBSITE.	The	USERS	or	third	
parties	who	make	or	publish	a	web	link	from	an	external	web	page,	to	this	WEBSITE	must	
take	into	account	the	following:	The	reproduction	(total	or	partial)	of	the	contents,	
products	or	services	available	on	the	WEBSITE	is	not	allowed.	without	the	express	
authorization	of	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	or	its	owner.	Nor	shall	false,	inaccurate	or	
incorrect	statements	be	made	about	the	WEBSITE,	nor	about	its	contents,	products	or	
services,	and	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	may	restrict	access	to	the	WEBSITE	to	any	
person	who	incurs	this	type	of	acts.	The	establishment	of	a	link	to	the	WEBSITE	from	any	
external	site,	does	not	imply	the	existence	of	any	relationship	between	PONTEBUZO	
DIVING	CENTER	and	the	owner	of	the	website	from	which	it	is	made,	nor	does	it	imply	the	
knowledge	of	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	of	the	contents,	products	or	services	offered	
on	external	sites	from	which	the	WEBSITE	can	be	accessed.	SAW.	POLICY	ON	
INTELLECTUAL	PROPERTY	AND	INDUSTRIALPONTEBUZO	DIVING	CENTER	by	itself	or	as	
assignee,	is	the	owner	of	all	intellectual	and	industrial	property	rights	of	the	WEBSITE,	
understood	as	the	source	code	that	makes	its	operation	possible	as	well	as	the	images,	
audio	or	video	files,	logos,	brands,	color	combinations,	structures,	designs	and	other	
elements	that	distinguish	it.	They	will,	therefore,	be	protected	by	Mexican	legislation	on	
intellectual	and	industrial	property,	as	well	as	by	applicable	international	treaties.	
Therefore,	the	reproduction,	distribution,	or	dissemination	of	the	contents	of	the	
WEBSITE,	for	commercial	purposes,	in	any	medium	and	by	any	means	without	the	



authorization	of	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	is	expressly	prohibited.	The	USER	
undertakes	to	respect	the	rights	of	intellectual	and	industrial	property	of	the	HOLDER.	
However,	in	addition	to	being	able	to	visualize	the	elements	of	the	WEB	SITE,	you	can	
print,	copy	or	store	them,	as	long	as	it	is	exclusively	for	your	strictly	personal	use.	On	the	
other	hand,	the	USER,	will	refrain	from	deleting,	altering,	or	manipulating	any	element,	
file,	or	content,	of	the	WEBSITE,	and	for	no	reason	will	perform	acts	tending	to	violate	
security,	files	or	databases	that	are	protected	,	either	through	a	restricted	access	through	
a	user	and	password,	or	because	you	do	not	have	the	permissions	to	view,	edit	or	
manipulate	them.	In	the	event	that	the	USER	or	any	third	party	considers	that	any	of	the	
contents	of	the	WEBSITE	implies	a	violation	of	the	rights	of	protection	of	industrial	or	
intellectual	property,	it	must	communicate	or	immediately	to	PONTEBUZO	DIVING	
CENTER	through	the	contact	information	available	on	the	WEBSITE	itself	and	/	or	through	
the	following	means:	Telephone:	9991010467	Email:	jorge@pontebuzo.mxVII.	
LEGISLATION	AND	APPLICABLE	JURISDICTION.	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	reserves	the	
right	to	file	civil	or	criminal	actions	deemed	necessary	for	the	improper	use	of	the	
WEBSITE,	its	contents,	products	or	services,	or	for	the	breach	of	these	TERMS	AND	
CONDITIONS.	The	relationship	between	the	USER	and	PONTEBUZO	DIVING	CENTER	will	be	
governed	by	the	legislation	in	force	in	Mexico,	specifically	in	Quintana	Roo.	If	any	dispute	
arises	in	relation	to	the	interpretation	and	/	or	application	of	these	TERMS	AND	
CONDITIONS,	the	parties	will	submit	to	the	ordinary	jurisdiction	of	the	courts	that	
correspond	according	to	law	in	the	state	to	which	reference	is	made.	VIII.	PURCHASES	
AND	PAYMENTSPONTEBUZO	DIVE	CENTER	uses	the	OPENPAY	payment	gateway,	a	tool	
with	which	it	receives	payments	with	debit	and	credit	cards,	and	confirms	them	at	the	
time	of	payment,	accepts	national	and	international	clients,	with	an	anti-fraud	system	to	
protect	to	your	fraudulent	charges	cards,	all	the	information	transmitted	is	encrypted	with	
SSL	certificates	


